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PONGARUH GAYA KEPENIIIVIPINAN TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA
PEMERNTAHAN KOTAMADYA BAT{JAR\LASIN

Sulastini

( Universitas Islam Kalimantan ( UNISKA) Muhammad Ars3'ad AL-Banjary)
J!. Adhiyaksa- Banjarmasiir

Abstrak

Adanya kornitmen Pemerintah melalui pelenggaraan Pemerintahan Kotamadya untuk
meninekatkan efrsiensi dan et'ektivitas penveleneearaan t-ang lebih menekankan pacla
peningkatan akuntabilitas dan kinerjanya mulai dari staf pelaksana sampai tingkat pimpinan
sehingga terdapat sistem kepegarvaian yang andal, terbuka, dan tanggap ter"hadap aspirasi
serta tuntutan masyarakat. Dalam penelitian ini menggunakan prtrytosire sampling 64 orang
bagian pelayanin di Pemerintahan Kotamadya Banjarmasin. Hasil penelitian menunjukkan
kepemimpinan berpengaruh positif terhadap semansat ke{a pegawai. antara oimpinan dan
pegawai menrpakan dua pihak yang saling mempengaruhi, tidak terkecuali pula semangat
kerja pegawai yang pada akhirnira berpengaruh jLrga pada kiner"ja penerir.rtahan. Kemampuan
manajerial sangat diperlukan pimpinan karena akan berdampak pada kejelasan, kemudahan,
keselarasan kerja, dan kecepatan pegawai dalam memberikan pelayanan terhadap masyarakat.

Kata Kunci : Gava kepemimpinan, kinerja Pegawai, pemerintahan

PENDAHULUAN

Kualitas sumber daya manusia

menjadi masalah pada hampir semua

Pegawai Negeri Sipil (PNS), kualitas ini

dipengaruhi oleh selain tidak meratanya

distribusi di daerah dan rendahnya tingkat

kesejahteraan, juga disebabkan masih

rendahnya tingkat pendidikan, iemahnya

disiplin, kurangnya inisiatif untuk

berprestasi dan cenderunq bersikap ingin

dilayani bukan melayani. Penempatan

pega'"vai yang tiCak diCasari dengan jcb

I
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analisis, tidak didasarkan pada

kompetensinya dan juga kemampuan serta

l:eter-.amnil.an \-r?orr dimilit-i \reno.r J 4iie5 siiiitilNt, ) li,tts

kesemuanya ini akan mempengaruhi

akuntabilitas dan kinerjanya yang akhirnya

tidak mencapai Goocl Got,eftwnce.

Dari berbagai kenyataan di lapangan,

dapat diketahui bahw'a k-ualitas sumber daya

manusia merupakan hal yang penting dalam

mempengaruhi keberhasilan atau prestasi

suatu organisasi yang telah tertuang dalam

suatu rencana kerja. Kualitas surtrber daya



Peugaruh Gata lrepeninrpinan Terhadap Kinela Pegatrai Poda Pemerintalnn lyotantatlva Baniatnttt'in

rnanusia dipengaruhi oleh aspek pendidikan,

aspek keterampilan dan aspek kepribadian,

dan pada akhirnya oranq akan dari kineria

yang berhasil diperlihatkan. Adanya

keseimbansan antara asoek-aspek tersebut

akan membawa dampak yang positif bagi

produkitjtas pegawai dan keberhasilan

organisasi dalam membar,va misinya.

Sementara itu tuntutan terhadao

pegawai saja untuk memiliki kinerja yang

baik adalah tidak adil. karena dalam

pekerjaannya akan selalu bersentuhan dengan

taktor-faktor lingkuneannva termasuk

bagaimana peran pemimpin. Seorang

pimpinan menqinqinkan aqar peqawainva

dapat menjalankan pekerjaan dengan baik,

begitu jrga sebaiiknya, seorans pegawai

akan bekerja dengan baik apabila segala

kebutr"rhannva terpenr:hi secara layak atall

bisa dikatakan ketika imbalan yang diberikan

oleh organisasi sesuai dengan apa yang telah

dikorbankannya, dalam hal ini akan tercapai

kepuasan kerja. Denqan keouasan kerja yan_r:

tinggi dapat meningkatkan semangat kerja,

begitu pula sebaliknya jika kepuasan keria

tidak tercapai maka semangat kerja dapat

menurun. hingga berpengaruh pula terhadap

menurunnya kinerja.

Secara ideal kondisi hubunqan kerja

yang harntonis baik secara vertikal riraupun

horisontal akan turut berpengaruh . dalam

I
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menciptakan semangat keda vang maksimai.

Demikian juga dengan aspek kepuasan kerja

yane dirasakan para pegawai semakin baik.

maka akan semakin berpengaruh secara lebih

tinggi terhadao terciptanya semangat kerja.

hal ini dikarenakan dengan adanya tugas

yang diberikan mudah dipahami sesuai

dengan bakat dan latar belakang pendidikan,

kemudian lingkun_aan kerja yang dirasakan

pekerja yang aman atau menyenangkan hal

yang sama juga dapat terlihat jika aspek

pemenuhan materi atau ekonomi seper-ti gaji,

bonus dan tunjangan lainnya- serta aspek

jaminan yang dirasakan pekerja semakin

memuaskan maka akan semakin mendukung

terhadap terciptanya semangat kerjat yang

semakin tinggi.

Semangat kerja para pegawai

Kotamadva Banjarmasin sampai kini terlihat

relatif stabil, walaupun ada sebagian yang

kurang bersemangat yang disebabkan oleh

kondisi hubungan kerja antara atasan dan

karvawan. adanva kepuasan kerja. suasana

kerja, aspek pemenuhan kebutuhan materi

atau ekonomi yang memadai serta peran

pemimpin yang mampu menciptakan

semaneat kerja

Dalam melakukan kegiatan

operasional Pemerintah Kotamadva

Banjarmasin memerlukan manajemen yang

baik dalam memberikan layanan terhadap
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masyarakat. Karena kebutuhan peiavanan

merupakan salah satu kebutuhan yang sangat

vital, maka pihak Kotamaclya Baniarrnasin

diharapkan dalam memberikan layanan harus

sesuai dengan prosedur vane berlaku baik

dari segi manajemen, peraturan pemerintah

seria keinqinan masvarakat.

Berdasarkan latar belakang cli atas

maka oermasalahan dalam penilaian ini dapat

dirumLrskan sebagai berikut ,, Bagaimana

hubr.rnqan kepemimpinan denqan kineria

pega\,va1 Pemerintahan Kotarnadya

Banjarntasin "

Kepemimpinan

Kepernimpinan dalam suatu organisasi

nierupakan suatu laktor vang menentukarr

atas berhasil tidaknya suatu organisasi atau

risaha Sebah keneminrninan yang sukses,

menunjukkan bahwa pengelolaan suatu

crgai'lisasi berhasil nlelaksanakan dengan

sukses pula. Ini berarti bahwa pimpinan yang

berhasii menurur N,[anoy,r (2000, i 53)

menyangkut dalam 3 (tiga) hal ; (1) Mampu

mengantisipasi perubahan yang tiba_tiba

Calam proses peneelolaan organisasi (2,)

Berhasil mengoreksi kelemahan-kelemahan

,,'3ng tinrbul.(3) Sanggup meinba*.a

:i-qanisasi kepada sasaran dalam jangka

.,. aktu _vang sr_rciah ditetapkan.

Seperti ciikemukakan oleh Davis dan

Ner,vstrom (2001, Ls2) kepemimpinan adalah

proses mendorong dan nrembantu orang lain

untuk bekerja densair antusias mencapai

tuiuan. Menurur Rii'ai (2003. 2\

kepemimpinan secara luas didefinisikan

sebaeai proses nrempenqan rhi dalanr

menentukan tujuan organisasi, memotivasi

oerilaku oengikut unfuk mencaoai tuiuan"

ntempengaruhi untuk nremperbaiki kelompok

dan budayan-va.

Kepemimpinan hanrs rnelekat pacla

seorana manaj er. karena pada clasarnva

kepenrimpinan atau leoder.rhip menrpakan

inti daripada manajer.len. Sedang!.an inti

kepemimpinan itu sendiri acialah ,"httmatt

t'eiuiiori' atau "hubungan anrar manusia'..

Kepemimpinan merupakan motor penting

bagi sumber-sumber dan alat-alat suatu

organisasi. Demikian penf ingnva peranan

kepemimpinan dalam usaha mencapai tr_rjuan

suatu organisasi, schin3_ta dapatlah dikatakan

bahwa sukses atau keeagalan yang dialami

suatu organisasi sebailian besar clitentukan

oleh kualitas kepemimpinan yang dimiliki
oleh orans-orans ) ang diserahi tugas

memimpin dalam organisasi yang

ber-sar"lgliutan. Seorailg per:timpin i,ang baili

adalah seseorans yan{z tidak melaksanakan

ciensan senciiri tinciakan yang bersifar

operasional, tetapi mengambil keputusan,
I
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rnenentukan kebijai<sanaall dan menyerahkan

orang lain untuk melaksanakan keputusan

l'ang telah diambil sesuai densan

kebijaksanaan yan_q telah digariskan.

Semangat Kerja

Qorrrorr-ot l.^":^ *^-'^^l-^-JLlrr(irrul(!L r\LrJL. rrr!r uH(lNqrr SUatU

kondisi psikologis manusia atar-r dalam hal ini

karyawan pada sllatu perusahaarl )'ans

terrnotivasi untLlk melakukan sesllatu terbaik

demi terciptanr,'a tujuan Derusahaan secara

ntaksirnal. UntLrk rnembahas tentang

ccrrron,rof l,-arir *..[-o hori[.rtt ini nonr{errofu,!r rr\1.! rrrr yLrrlreyrr!

Davis darr Ner,vstrom (200 l, 1i0)

nteurberikan peirjeiasan nrcngenai sernangar

kerja. lv,kl'ale tfleon the otlihu{e of

irtdividtrct/.y cuul grouyt towartl their work

etn'irottlmettl cttul trntard rloluntar\)

cr,ttytcrulion lo lhe full extent of their ahility

iii llit' ht'.tl iitit'rc'.t'l of tht, htts'itit,s.t'.

Kesediaan seseorang Lrntuk melakukan

aktivitas kerja dan rnenghasiikan kinerja

yang lebih baik, yang disebut semangat kerja,

tidak timbLrl denqan sendirinva sehinqira

perlu diketahui apakah penyebabnya, dalam

Ir! i4i q^1.'.;',fn.,o ol..ot:.lik.tr.oc foL-+^. fol-tn.J!turlstlrJ (t (lr\larr urUurl(tJ -rer\iVr

)'ang nrempengaruhi tinggi rendahnl'a

Sentaltsal kerja l.liiisemiro (2004, i o.i)

nremberi penjelasan ntengenai faktor-faktor

yang nrempengaruhi sen'rangat kerja, bahrva

acla beberapa fhktor i'ang mempenganrhi

tin_usi rendahnv*a senlansat kerja dalam suatu

organisasi yaitu .

1. Hubungan vang harmonis anrara pimpinan

dan bar.vahan terutanta antara pimpinan

kerja -y-ang sehari-hari langsr-rng

berhubungan dan berhadapan den-qan para

-.1'o.i- hrr.rl.c n.r.c

2. Kepuasan para pekerja terhadap tugas dan

pekcrjaarrrrya kar crra rrrcurperoleir iugas

yang disukai sepenuhnya.

3. Terdapat suatll slrasana dan iklirn kerla

1,'ang bersahabat dengan ans_qota-ansgota

lain orgatrisasi apalagi clengan nrereka

.^1.^": h..; k",...-t. k^.1.,,l.,,-.,^-
) ilr15 J!llilI l-Ilrll I L'!iiiJ (li\ U!r llLaUUil-:(llt

dengan pekerja

4 Rasa kenranl'aatan basi tercapainya tujuan

organisasi yang juga merupakan tujuan

bersama nrereka vang hams diwqiudkan

secara bersama-sama pula.

( A r-lon.,c t-or., ro.or. tinrtl-qf oL-^-^*i ,.-J. r ruq.lJ (t r\!ysrJ+.. rrlr5r\!.r vrrvrrvrrlr u.!rr

kepLrasan-kepuasan materi lainnya yang

memaciai sebagai imbaian yang ciirasa adii

terhadap jerih payah yang telah diberikan

kepada organisasi.

6. Adanva jaminan kepastian serta

perlindungan terhadap segala sesuatu )'an_q

A-^^+ *^,-L^L^,.^1.^,. Ai-i ^.:L^,1: .l^^u(iP(tL llltlllU(aiiitj !lN!lrl (liI I Pl lU(tul Urrri

karir dalarn pekerjaan.

Dapat ciikaiakan Lrairwa senransat kerji.r

)'ang rendah ditandai adany'a slratu

keselisahan Berkaitan denqan masalah

81 II .lr-'1 .,.1t,;,l',,/ r) \',, I L,,,,,.,,.; )nt ) L,,,; )ilt)
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kegeiisahan, menLrrut Nitisemito (2004. i j4)

ada beberapa tanda-tanda kegelisahan yaitu.

strikes (penroqokan). iubour turnot,er

(perpindahan pegaw'ai), absenteei.sm ancl

taedirrc.s.s (absensi dan keterlambatan).

cli.sciplinarl' (masalah disiplin), repreition of
otttpttl (berkr-rrang-nya hasil), dan, grierances

(keluhan)

iiutrungan Kepemimpinan riengan

Semangat Ker.ia

Sebagaimana telah dikernukakan di

atas. bairrva kepenrinrpinan adalair iuri

manajemen, ini berarti manajernen akan

clanat mencanai sasarannva apahila ada

kepemimpinan. Sedangkan kepemimpinan

h::r.1'...n r'!rnrt rlilol,-q.-ol-'.- ^l^h .a,\ron,!rr+riJ rr ueysL vrr.rr\isrrlii\.iri ijiCii itrUi !iiiS

pemimpin. N{enurut N{artoyo (2000, 175)

pemimpin aciaiah seseorang yang mentiiiki

kemampuan memimpin artinya memiliki

kemampuan untuk mempengaruhi perilaku

oranq lain atau kelompok, tanpa

mengindahkan bentuk alasannya. Jika

pci:iimpin mcngin'qinkan agar kincrja

barvahannya perlu ditingkatkan, maka

perninrpinan harus mampLl rnemberikan

dorongan agar bar,vahannva lebih

hersenransat dan her{rairah dalanr hekerja

Senrangat kerja mutlak dibutuhkan bagi

i,.tirn !--rr...,,.n,r,,nr!,1- *-l^1..^-^l-^^ +,,.,..J! r r (rp r\(.r,y (. r v (tr r q rr !.jr\ i itw iciiricii iciitcii i iij_;ciJ

dan tanggung jarvab yang semestinya dan

sentaksimai mungkin. Para karyarvan akan

bersedia mencurahkan tenaga, pikiran dan

rvaktunva untuk kepentinqan perursahaan jika

adany'a hr,rbungan antara atasan dan baw'ahan

terjalin dengan baik Pimoinan harus berani

bertidak melakukan perubahan.

Nlenumt Hasibuan (2007 . 169)

kepemimpinan yang ditetapkan oleh seorang

manajer dalam orsanisasi daoat menciptakan

integritas yang serasi dan mendorong

q:-1n:tn(ltt r!en rroi.rh l.-"ir t-o".,arr.qn rrnrrrl-sr1 r\vrJ!! rlui J atii cii sri!!.i

mencapai sasaran yang maksimal.

ilciaksanaarr kepeirrinrpintrn cenderung

menumbuhkan kepercayaan, partisipasi,

iol,alitas, dan internal motivasi para barvahan

densan cara persuasif Hal ini semua akan

diproleh karena kecakapan, kemampuan, dan

^^-: t^r., ,,..,^
Plr rlar\url)(r.

1!IETODE

Penelitian dilakukan menggunakan

peneisian kuesioner denrran menqgrrnakan

teknik ynrrpo.sive santpling, tlari populasi

pcga',i'ai 329 oranq. digunakan 64 orang

sanrpel yaitu pegawai bagian pelayanan.

Runrus Koreiasi Prodtrc't Nioment i'eur.srtrr

vang digunakan adalah sebagai berikut.

f .*r'

"j

\'ta't )\L-t )

df, | .4t-l'ctdhir l'tt!.9 .\it. I Juttuuri 2()12 ./utri )t)l2



pengtrnth Gavt Kepemintpiuan Terhadap Kineja Peg,av'ai Pttcla Pemeitrtahat Kotamadt'a Boriamnsut

keterangan:
rs], : nilai r hitung atau

koefisien korelasi x dan Y

I+, : Jr.tmla.h koetisien korelasi x

dan y

I ry'2 : Jumlah koefisien Prociuk x

Ly' : Jumlah koefisien Produk Y

Untuk menguji nrasing-masing hipotesis

penelitian adalah dengan cara menentukan

hipotesis statistik beserta dasar pengambilan

keputusan seba,gai berikut :

a. iika sig. (2+aiied) '0.05, maka Ho ciitoiak

yang berarti acia huburlgan yang signifikan

antara kepernimpinan dengan semangat

kerja pegarva i K ota nradya Ranjarnrasi n

Citerima y'ang berarti tidak ada hubungan

yang signifikan antara kepemimpinan

ciengan senlangat kerja Pegawai

Kotamadya Bani armasi n.

HASIL

Hasil pcrhitungan '"'aliditas clai;

reliabilitas variabel kepemimpinan dapat

diiihat pacia Tabei i cian vaiiciitas cian

reliabilitas variabel semangat kerja dapat

dilihat pada Tabel 2 berikut. Berdasarkan

hasil perhitungan validitas dan reliabi!itas

untuk variabel kepenrimpinan sebagaimana

disajikan pada Tabel 1, bahi'i'a dari 20 item

pernyataan yang terdapat dalam variabel

kepemirnpinan memperlihatkan sernua butir

instrumen yang digunakan memiliki nilai "r"

c\/ I

6(} | .-lt-Tadhi, I'o1.9 ,\'o. I -tutnmri 2012 -Juni 2012

yang iebih besar ciari niiai r kritis (0,30) yang

berarti semua butir instrumen adalah "valid",

sedanekan nilai Crurbach's Alpha masing-

masing variabel di atas lebih besar dari 0,6,

berar-ti .rariabel penelitian i'ang digunal:an

sudah reliable

Tabel 1: Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Instrumen Variabel KePemimPinan

0,9358 Re!iable

l,+L,!.+ Vaiid

A 1AQ1

Berdasarkan Tabel 2. bahwa dari 20

item pernyataan yang terdapat dalam variabel

sernangat kerja memperlihatkan sernr-ra b'-rtir

instrumen yang digunakan memiliki nilai "i'

yang iebih besar dari nilai r kritis (0,30) yang

berarti semua butir instrumen adalah "valid",

sedan-qkan nilai Cronbach's Alpha variabel

)v6

Ite
m

r Hasil
Cronbach

s

Aliiha

Keteranga
n

0,-1j.I3 Valid

2 0,5375 Vaiid

.J 0.5951 Valid

4 0,6304 Valid

s io,qoi:i irati.l
6 | 0,7j8t I Valid

7 0.7296 Valid
a IT A1)Q \/-l i,t

v t). I

t0 0,4325 Valirl

ll 0.8204 Vali<1

lr | 0,6117 Valid

i4 | 0,6293 Valid
\ r.,l;,{

I

16 I

17 
I

ls--l 0 5tq5

'"',"1
Valid 

Il'lE-l
v.1.1 I

l9 0,7438 Valid

20 0,7077 Valid

Sun:ber: Date diolah, 2008
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diatas lebih besar dari 0,6, berarti variabei

penelitian yang digunakan sudah reliable.

Tabel 2: Hasil Ltji Validitas dan Reliabilitas
Instrumen Variabel Semangat Kerja

0.8911 Reliable

I-! 0.6i l2 Valid
TJIt 0,603 r Valid
li (1.4&14 Valid

l6 0,351 9 Valid
11 0,4336 Valid

t8 0,6922 Valid
t9 0,6169 Valid

20 0.6473 Valid

Sr-rmber: Data diolah. 2008

Untuk menganalisa hubungan kedua
variabel tersebut digunakan koef,rsien
korelasi pearson spearman yang hasilnya
dapat dilihat pada tabel 3 berikut.

Tabel3: Hasil Korelasi

Correlations

KP SK
PeKP arson Cor rela tio

Sig. (2-tailed)

N

1

JI

.654

.UUU

oa
J!

SK Pearson Correla
o;^ /a a^;t^!\Jrv. \.-Ldr,cu,l

N

.654.',

32

1

2a

**. Correlation is significant at the 0.01 level

Sumber: Output SPSS

U / | ;rfudbir l-o1.9 N'o.l Jartuari 2012 -Juti 20t2

Berdasarkan Tabei 3 memperiihatkan

hasil perhitungan nilai koefisien korelasi (r)

sebesar 0,654 dengan signifikansi sebesar

0,000 lebih kecil dari 0,05, berarti ada

hubungan yang signifikan antara

kepemimpinan dengan semangat kerja

pegarvai pada Pemerintahan Kotamadya

Banjarmasin. Koreiasi sebesar (-) 0,654

menunjukkan bahwa kepemimpinan

mempunyai hubungan yang kuat dengan

semanqat kerja pega',vai pada Pemerintahan

Kotamadya Banjarmasin pada tingkat

Sugiyono (2004, 183) jika nilai r antara 0,60

sampai dengan 0.799 maka hubungan aniar

variabel adalah kuat. Tanda + (positif)

tersebut menunjukkan arah yang sama,

artinya jika kepemimpinan itu baik maka

coff.h^^f L.-.;^ ^^^.r'-.; .1.-- *^^i-^l'^r .l^-JWrrr(rrss! AwrJo PvSolyd^ or\drl lriuriti!5Nttt udii

sebaliknya.

Berdasarkan uraian tersebut, maka

hipotesis nul (Ho) yang menyatakan didusa

tidak terdapat hubungan antara

kenpmimninen dpntrrn spmanurt kpria nede..-r-^......r...*..-'..D-.."-...*..D*

Pemerintahan Kotamadya Banjarmasin di

r^I-r- C^J^.-^l-^.^ l-:- ^t^-l^ ^l!^--^^.:J: /I T-\tuldl\. Jcu4llgt\.l'll lllp\.Jtc5t5 4tLgltl.1l.lr \Llal

yang menyatakan ada hubungan antara

kepemimpinan cien-9an semangat kerja pada

Pemerintahan Kotamadva Banjarmasin di

terima.

4 0,5341 Valid
5 0..+034 Valid
6 0 s,tqg Vrtlirl
1 0,5176 Valid

8 0,6259 Valid
9 0.3977 Valid

l0 (),3391 Valid
l1 0,4631 Valiel

12 0.433I Valid



Pengantt Ga1'a Kepenimpinan Terhadap Kine4ja Pegau.ai Pada Penerintahan Kotanwtlva Bar{ammsin

Hasil analisis data secara deskriptil ada sebagian kecil pegawai yang ada

mengindikasikan bahwa kepemimpinan pada belum termotivasi secara maksimal dari

Pemerintahan Kotamadya Banjarmasin hasil kepemimpinan yang ada sehingga

cukup baik akan tetapi masih menunjukkan dapat mempengaruhi semangat kerja di

ada gejala bahwa pegawai vang ada masih masa mendatang.

belum termotivasi secara maksimal sehingga 2. Hasil pengujian hipotesis menunjukkan

dapat mempengaruhi semangat kerja mereka. terdapat hubungan yang signifikan antara

Selanjutnya hasil pengujian hipotesis kepemimpinan dengan semangat kerja

menunjukkan ada hubungan sienifikan secara karyawan. Dari pengujian hipotesis ini

positif antara kepemimpinan dengan diketahui bahwa semakin baik

semangat ker-ia karyawan. Dari nengujian kenemimpinan suatu perusahaan akan

hipotesis ini diketahui bahwa semakin baik berdampak pada peningkatan semangat

kepemimpinan dalam suatu instansi akan kerja karyarvan, demikian pula sebaliknya.

berdampak pada peningkatan semangat kerja 
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